Axborot texnologiyalari va servis innovatsiyasi fanidan oraliq va yakuniy nazoratlar uchun savollar.
          Ishchi mavzu (auditoriya dars mavzulari) yuzasidan savollar:
1. Axborot texnologiyalari va servis innovatsiyasi fanining predmeti va obyekti nimadan iborat?
2. Servis innovatsiyasining mohiyati va iqtisodiy ahamiyatini tushuntiring.
3. Raqamli infratuzilma tushunchasi va uning asosiy komponentlari nimalardan iborat?
4. Raqamli transformatsiya va raqamli strategiya o‘rtasidagi farq nimada?
5. Raqamli platformalar strategiyasining asosiy modellarini izohlang.
6. Zamonaviy raqamli texnologiyalar dizayni nima va uning tamoyillari qanday?
7. Axborot tizimlari strategiyasi tushunchasini izohlang.
8. Texnologik jarayonlarni tahlil qilish bosqichlarini tushuntiring.
9. O‘zaro ta’sirning individual yaqinligi (customer intimacy) nima?
10. Raqamli ma’lumotlarni to‘plash jarayonining asosiy usullari qanday?
11. Big Data va analitika servis innovatsiyasida qanday rol o‘ynaydi?
12. Texnologik tashkilotlarda servis innovatsiyasining bosqichlari.
13. Global texnologik innovatsiyalarning iqtisodiyotga ta’siri.
14. Axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining servis sohasidagi o‘rni.
15. Innovatsion biznes modeli tushunchasi va turlari.
16. Axborot tizimlarini loyihalashning asosiy bosqichlari.
17. Raqobatbardoshlikni oshirishda IT texnologiyalarning roli.
18. Servis xizmatlarida innovatsion yondashuvlar qanday amalga oshiriladi?
19. O‘zbekistonda servis innovatsiyalarini rivojlantirish yo‘nalishlari.
20. Axborot texnologiyalari va global ommaviy innovatsiya tushunchasi.
21. Raqamli infratuzilmani rivojlantirishda davlat siyosatining roli.
22. Platforma iqtisodiyoti va an’anaviy biznes modeli o‘rtasidagi farqlarni tahlil qiling.
23. Axborot tizimlari orqali strategik qaror qabul qilish jarayonini tushuntiring.
24. Raqamli transformatsiyaning tashkilot samaradorligiga ta’sirini baholang.
25. Servis innovatsiyasini joriy etishda yuzaga keladigan muammolar.
26. Texnologik jarayonlarni optimallashtirish usullari.
27. Raqamli ma’lumotlarni qayta ishlash texnologiyalarini solishtiring.
28. Global texnologik innovatsiyalarni milliy iqtisodiyotga moslashtirish mexanizmi.
29. Axborot xavfsizligi va servis innovatsiyasi o‘rtasidagi bog‘liqlik.
30. Innovatsion loyihalarda risklarni boshqarish usullari.
31. Raqamli platformalarda qiymat yaratish mexanizmi.
32. Axborot tizimlarini joriy etishda inson omilining roli.
33. Texnologik tashkilotlarda innovatsion madaniyatni shakllantirish.
34. Global IT-trendlar va ularning servis sohasiga ta’siri.
35. Innovatsion biznesni rivojlantirishda axborot resurslarining ahamiyati.
36. Muayyan tashkilot uchun raqamli strategiya loyihasini ishlab chiqish bosqichlarini bayon qiling.
37. Servis innovatsiyasiga asoslangan startap g‘oyani ishlab chiqing.
38. Raqamli platforma yaratish uchun zarur infratuzilmani tavsiflang.
39. Axborot tizimini loyihalashda talablarni aniqlash usullarini tushuntiring.
40. Raqamli ma’lumotlarni vizualizatsiya qilish vositalarini tahlil qiling.
41. Servis sohasida sun’iy intellektdan foydalanish imkoniyatlari.
42. IT asosida mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish yo‘llari.
43. Innovatsion biznes model kanvasini tuzing va izohlang.
44. Raqamli infratuzilma samaradorligini baholash mezonlari.
45. Axborot tizimlari orqali marketing strategiyasini takomillashtirish.
46. Global innovatsion kompaniya misolida servis innovatsiyasini tahlil qiling.
47. Raqamli transformatsiya jarayonida boshqaruv qarorlarini asoslash.
48. Axborot tizimlarini integratsiyalash muammolari va ularni hal qilish yo‘llari.
49. Servis innovatsiyasida mijoz tajribasini boshqarish modeli.
50. Axborot texnologiyalari va innovatsion biznesni rivojlantirish istiqbollari haqida xulosa chiqaring.

Mustaqil ta’lim mavzulari yuzasidan savollar:

1. Axborot tizimi tushunchasini izohlang va uning asosiy elementlarini tavsiflang.
2. Axborot tizimining apparat, dasturiy, ma’lumotlar va inson resurslari komponentlari qanday o‘zaro bog‘langan?
3. Axborot tizimining boshqaruv jarayonidagi roli nimada?
4. Korporativ axborot tizimining strukturaviy modeli qanday tuziladi?
5. Axborot texnologiyalarini funksional belgilari bo‘yicha tasniflang.
6. Bulutli texnologiyalar va an’anaviy IT infratuzilmani solishtiring.
7. Mobil texnologiyalar va veb-texnologiyalar o‘rtasidagi farq.
8. Sun’iy intellekt asosidagi texnologiyalarning servis sohasidagi o‘rni.
9. Zamonaviy apparat vositalarining rivojlanish tendensiyalari.
10. Dasturiy ta’minotni ishlab chiqishning zamonaviy metodologiyalari (Agile, DevOps).
11. Ochiq kodli dasturiy ta’minotning afzalliklari va kamchiliklari.
12. IT infratuzilmani modernizatsiya qilishning iqtisodiy samaradorligi.
13. Axborot tizimlarini boshqaruv darajalari bo‘yicha tasniflang.
14. Operatsion, taktik va strategik axborot tizimlari farqi.
15. ERP, CRM, SCM tizimlarining vazifalari.
16. Qaror qabul qilishni qo‘llab-quvvatlovchi tizimlarning ahamiyati.
17. Servis innovatsiyasi tushunchasi va uning bosqichlari.
18. IT asosida servis jarayonlarini optimallashtirish.
19. Raqamli xizmatlar iqtisodiyotining asosiy xususiyatlari.
20. Servis innovatsiyasining raqobatbardoshlikka ta’siri.
21. Raqamli infratuzilma tushunchasi va tarkibi.
22. Smart city va smart iqtisodiyot infratuzilmasi.
23. 5G va IoT texnologiyalarining infratuzilmadagi o‘rni.
24. Milliy raqamli infratuzilmani rivojlantirish strategiyasi.
25. Platforma iqtisodiyoti tushunchasi.
26. Ikki tomonlama (two-sided) platforma modeli.
27. Raqamli platformalarda monetizatsiya usullari.
28. Ekotizim strategiyasi va platforma liderligi.
29. UX/UI dizayn tamoyillari.
30. Dizayn fikrlash (Design Thinking) bosqichlari.
31. Inson-markazlashgan texnologiya dizayni.
32. Raqamli mahsulot prototiplash jarayoni.
33. Texnologik jarayon tushunchasi va modeli.
34. Biznes jarayonlarni modellashtirish (BPMN).
35. Jarayonlarni raqamlashtirish bosqichlari.
36. Lean va Six Sigma metodologiyalarining roli.
37. Customer intimacy strategiyasi mazmuni.
38. CRM tizimlarining mijoz bilan ishlashdagi roli.
39. Mijoz tajribasini boshqarish (Customer Experience Management).
40. Shaxsiylashtirilgan xizmat ko‘rsatish texnologiyalari.
41. Ma’lumotlarni yig‘ish manbalari va usullari.
42. Big Data tushunchasi va 5V modeli.
43. Ma’lumotlarni qayta ishlash bosqichlari.
44. Analitik vositalar va Business Intelligence tizimlari.
45. Innovatsion tashkilot modeli.
46. Servis innovatsiyasini boshqarish mexanizmlari.
47. Innovatsion madaniyat va liderlik.
48. Texnologik startaplar va ularning rivojlanish bosqichlari.
49. Axborot-kommunikatsiya texnologiyalarida xavfsizlik muammolari.
50. Global texnologik innovatsiyalar va innovatsion biznes istiqbollari haqida xulosa bering.


